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1. INTRODUCERE

Compania BEMOL tinde sd creeze o culturd corporativd transparentd, deschisd si profesionald, unde fiecare angajat s
stie ce actiuni vor fi considerate corespunzdtoare si care nu vor fi considerate acceptabile din punct de vedere etic.

Compania respecta o politicd clard conform céreia directorilor, sefilor de departament, angajatilor si partenerilor de
afaceri li se interzice sdvérsirea oricdror infractiuni in conformitate cu legile anticoruptiei aplicabile. Fiecare dintre
administratori, sefi de departamente, angajati sau parteneri de afaceri ai Companiei este obligat s evite orice actiuni
care pot duce la implicarea Companiei sau a lui/ei in orice practica care nu corespunde prevederile legilor aplicabile.

La momentul ludrii deciziei in numele Companiei, precum si in activitatile lor individuale la locul de muncs, angajatii
Companiei trebuie sd aleagd intotdeauna din numarul de alternative actiunea eticd. Responsabilitatea personals,
politetea generald si bunul simt nu pot fi inlocuite cu nici un cod in scris. Totusi, Compania respecti recomandarile
generale care se aplicd tuturor angajatilor si subliniazd importanta politicii Companiei si respectarea ei in corespundere
cu Legea nr. 82 din 25 mai 2017 ,Integritatii” si legislatia anticoruptie din Republica Moldova.

Legislatia anticoruptie - un set de legi in vigoare in Republica Moldova care reglementeazi relatiile sociale, economice,
civile, precum si alte acte normative care prevdd misuri pentru prevenirea coruptiei, combaterea coruptiei si
rdspunderea pentru acestea.

Odatd cu inceperea activitdtii in Companie, toti angajatii, indiferent de functia ocupati, sunt familiarizati cu politica de
integritate a Companiei si li se cere n scris cd sunt de acord i cd trebuie s& respecte aceste reguli.

2. PRINCIPIILE SI CERINTE CHEIE

Politica de integritate a Companiei defineste principiile si cerintele cheie, destinate prevenirii coruptiei si respectarii
normelor de anticoruptie aplicabild angajatilor sdi, indiferent de functia lor si de alte persoane care pot actiona n
numele sau la indicatia Companiei:

2.1, Evitarea favoritismului

- Pentru a activa in mod impartial si obiectiv in interesul public in cadrul Companiei, manifestirile de favoritism sunt
inacceptabile.

- Un angajat al Companiei este obligat sd nu permitd favoritismul in activititile profesionale. Relatiile personale la locul
de muncd nu trebuie sd afecteze activitatea in interesele Companiei si nici vor afecta relatiile de munc.

Angajatul Companiei este obligat sd previna favoritismul in activititile profesionale.

2.2. Respectarea regimului legal al cadourilor

Angajatii nu pot solicita, oferi sau primi, direct sau indirect, cadouri (proprietate, servicii, beneficii, oferte sau orice alte
avantaje) destinate acestora personal sau membrilor familiilor lor, dac3 oferta sau acordarea acestora este direct sau
indirect legatd de exercitarea activitatii lor profesionale.

Aceastd interdictie nu se aplicd in legdturd cu cadourile primite pentru amabilitate sau in cadrul evenimentelor
protocolare.



Angajatii trebuie sd fie precauti in astfel de situatii. Dacd acest factor creeazd aparitia unei obligatii de afaceri, un astfel
de comportament este inacceptabil pentru oricare dintre pdrti.

Prin mentinerea independentei, Compania si angajatii acesteia evitd conflictele de interese reale si clare.

Dacad unui angajat i se ofera un cadou inacceptabil sau valoarea acestuia il face sa se simtd incomod, acesta trebuie:

- 5d respinga sau sa returneze invitatia sau cadoul;

- sa anunte imediat superiorii.

- sd continue desfdsurarea activitatii profesionale intr-o manierd corespunzdtoare, in special cea Tn legturd cu care a
fost oferit cadoul.

2.3. Neadmiterea, denuntarea si tratarea influentelor necorespunzitoare
Activitatea profesionald a angajatului trebuie sd fie lipsitd de orice influentd necorespunzatoare.

Directorii si sefii de departamente nu trebuie sd admitd influenta necorespunzétoare.
n caz de influentd nejustificatd, directorii si sefii vor intreprinde urmatoarele misuri:

- vor asigura posibilitatea denuntdrii cazurilor de influentd nejustificatd in conditii de confidentialitate;

- vor asigura angajatului conditiile necesare pentru a desfdsura activitati legale si pentru a verifica procedura de
exercitare a imputernicirilor pentru care s-a manifestat o influenta nejustificat;

- vor intreprinde mdsuri pentru a preveni cazurile de influentd necorespunzitoare prin participarea directd la
solutionarea lor.

Angajatul supus influientei necorespunzatoare trebuie:

- sd se opund nemijlocit influentei necorespunzatoare;

- sd desfdsoare Th mod legal activitatile in raport cu care s-a manifestat o influentd nejustificats;

- in cazul in care influenta nejustificatd nu poate fi evitatd in mod independent si n acest mod afecteazi ulterior
activitatea sa profesionale, sd anunte imediat administratia.

2.4. Prevenirea actelor de coruptie, notificarea despre aceasta si protectia denuntatorilor

Pentru a asigura functionarea normald a Companiei si pentru a se asigura cd drepturile omului, imaginea si reputatia
Companiei nu sunt afectate, sefii de departamente si angajatii nu trebuie s3 permit3 si sunt obligati s§ anunte imediat
despre tentativele de implicare a acestora in actele de coruptie.

Directorii si conducdtorii Companiei vor intreprinde toate masurile legale pentru a preveni actele de coruptie si pentru a
asigura raportarea acestora:

- vor asigura desfdsurarea corespunzdtoare a activitatilor profesionale de cdtre angajatii care au fost tentati de a fi
corupti;

- vor asigura intreprinderea mdsurilor administrative pentru a preveni alte tentative de atragerea a angajatilor in practici
de coruptie similare celor raportate.

Conducdtorii Companiei in cazul notificdrilor de integritate:

- vor asigura protectia informatorilor in domeniul integritatii;

- vor inregistra notificdrile de integritate transmise de cdtre angajati in conditii de confidentialitate;
- vor asigura examinarea notificarilor de integritate.

Angajatii Companiei, in cazul tentativelor de implicare in acte de coruptie trebuie:



- sd respingd direct tentativa de implicare in acte de coruptie si, in masura posibilitatii, sd preintdmpine persoana despre
ilegalitatea tentativei sale;

- in mdsura posibilitatii sd legitimeze disponibilitatea martorilor, inclusiv din rdndul colegilor de serviciu:

- sd informeze imediat conducerea despre tentativele de implicare in acte de coruptie in cazul in care acestea constituie
alte tipuri de incalcari decat incalcari de naturd penald sau infractional3;

- sd desfdgoare activitdti profesionale Tn mod corespunzdtor, in special in acel domeniu,in legdturd cu care a fost
intreprinsd tentativa de implicare in acte de coruptie.

- sa interpreteze in mod responsabil si constiincios notificarea de integritate, intrucit este responsabil pentru
consecinte, daca se dovedeste cd au fost incluse informatii rau intentionate in notificarea depusi.

2.5. Intolerantd fatad de incidentele de integritate

Compania are o abordare de intolerantd absolutd pentru orice forma de coruptie directd sau indirectd. Directorii si
managerii, prin comportamentul lor vor fi exemplu in activitate si vor preveni incidente de integritate in activitatea
profesionald;

Angajatii Companiei trebuie:

- sa se opund implicarii in incidente de integritate si sd informeze despre aceste incercéri, inclusiv despre oferirea de
cadouri inacceptabile, exercitarea influentei necorespunzatoare si implicarea in acte de coruptie;

- sd sustind, in mdsura posibilitatii, evitarea implicdrii altor angajati in incidente de integritate.

2.6. Respectarea normelor de etica si deontologie

Standardele de bazd ale Companiei sunt concepute pentru a asigura o conduitd corects si eticd. Totusi, aceste dispozitii
nu cuprind toate situatiile aplicabile. Tn cazul contradictiei Intre lege si politica Companiei, angajatul trebuie s& respecte
legea.

A) Respectarea legii. Politica Companiei constd Tn respectarea tuturor legilor, normelor si regulilor organelor si
autoritdtilor de stat, aplicabile Companiei sau desfdsurarea activititii Companiei.

Directorii, sefii de departamente, angajatii si partenerii de afaceri nu au obligatia de a cunoaste detaliat legile, normele si
regulile aplicabile. Totusi, acestia trebui sa fie familiarizati cu politicile si procedurile publicate ale Companiei si in caz de
necesitate sd solicite sfatul conducdtorului referitor la faptul dacd cerinta legald corespunde unei anumite situatii sau ce
comportament ar putea fi necesar pentru respectarea anumitei legi, reguld sau reglementare.

B) ) Conduitd onestd si eticd . Pe langd respectarea reglementdrilor legale, directorii, managerii, angajatii si partenerii de
afaceri ai Companiei in Tndeplinirea sarcinilor lor trebuie sd respecte standardele inalte de eticd profesionald si
personald. Aceasta necesitd practica onestitatii si constiinciozitdtii in fiecare aspect al colabordrii cu alti angajati ai
Companiei, comunitatii de afaceri, clienti, furnizori si organe guvernamentale si de reglementare.

Directorii, managerii, angajatii si partenerii de afaceri ai Companiei nu trebuie sa foloseasca pe nimeni in scopuri neloiale
prin manipularea, ascunderea, utilizarea eronatd a informatiilor confidentiale, prezentarea informatiilor eronate sau
orice alte actiuni sau practici neloiale.

C) Non-discriminare. Politica Companiei interzice discriminarea ilegald a tuturor, angajatilor, clientilor sau furnizorilor in
dependenta de rasa, culoare, varstd, sex, religie sau origine nationala.

3. CONFLICTUL DE INTERESE

Compania, conducerea acesteia si angajatii se abtin de la orice actiuni care ar putea provoca un conflict de interese
pentru oricare dintre partenerii lor de afaceri si agenti. Dacd un angajat al Companiei are un conflict de interese, acesta
trebuie sd informeze direct managerul sau conducerea Companiei despre aceasta si sd furnizeze informatii complete
despre natura conflictului de interese persoanelor responsabile de investigarea situatiei create.



4, COOPERAREA CU AGENTII PUBLICI

Compania respectd transparenta in relatiile de afaceri cu organele guvernamentale. Compania se abtine s achite orice
cheltuieli pentru agentii publici si rudele lor apropiate (sau in interesul lor) pentru a obtine avantaje comerciale in
proiecte concrete, inclusiv cheltuieli pentru transport, cazare, mancare, divertisment sau de a primi orice alte beneficii
din contul Companiei.

5. VERIFICAREA CONTABILA

Legile aplicabile, actele normative si politicile Companiei impun tinerea registrelor si evidenta contabil3 care si reflecte
exact si corect operatiunile si administrarea activelor. Toate tranzactiile financiare trebuie sa fie exacte, corecte si
suficient detaliat reflectate in contabilitatea Companiei, reflectate in documente si disponibile pentru a fi verificate.

6. AUDITUL SI CONTROLUL

Tn Companie se efectueazi cu regularitate un audit extern al activittilor financiare si economice, controlul complexitatii
si corectitudinea reflectarii datelor Tn evidenta contabild si respectarea cerintelor legislatiei Republicii Moldova si a
documentelor interne care reglementeaza procesele Companiei, inclusiv principiile si cerintele stabilite de aceasts
politica.

7. INTRODUCEREA MODIFICARILOR

Tn cazul depistérii dispozitiilor insuficient de eficiente a prezentei politici sau a misurilor de prevenire a coruptiei
aferente Companiei sau in cazul modificdrii cerintelor legislatiei anticoruptiei, administratorul si persoanele responsabile
organizeaza elaborarea si implementarea unui plan de actiune pentru revizuirea si modificarea acestei politici si / sau
masuri de prevenire a coruptiei.

8. RESPONSABILITATEA PENTRU NEEXECUTAREA POLITICII ANTICORUPTIE

Toti angajatii Companiei, indiferent de functia lor, sunt responsabili personal de respectarea principiilor si cerintelor
prezentei Politici. Nerespectarea principiilor si cerintelor prezentei Politici trebuie dezviluitd imediat in conformitate cu
prevederile legislatiei in vigoare.



